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Krisreaktion — en normal reaktion
pa en onormal handelse

Den har texten ar tankt att vagleda digi rollen som pedagog nar du ska
mota barn efter en allvarlig hdndelse. Med allvarlig hdndelse menas har
en plétsligt uppkommen svar handelse pa skolan eller i nAromradet, som
kan vara skrammande for barn. Exempel pa detta ar en olycka, skjutning,
ett terrordad eller att ndgon plotsligt avlider.

Raden nedan baseras pa forskning om krisstdd och principer fér psyko-
logisk forsta hjalp. Utifran Radda Barnens modell Lugna, lyssna, stark
far du stod i hur du kan méta barn i en krissituation. Bra stéd efter en
svar handelse minskar risken att pa sikt utveckla psykisk ohalsa.

Vuxna i skolan kan gora stor skillnad fér barn i kris!

Omfattande allvarliga handelser och kriser praglas ofta av osakerhet,
brist pa information och att det dr svart att paverka situationen sjalv.
En krisreaktion &r var psykologiska och fysiska reaktion vid en ovantad
allvarlig handelse. Precis som vuxna visar barn olika reaktioner vid hog
stress och radsla. Barns reaktioner paverkas av tidigare erfarenheter,
mognadsniva och livssituation. Det spelar ocksa roll hur ndra barnet
varit den allvarliga handelsen och hur val stédet runt barnet fungerar.
Du behover ingen omfattande utbildning for att gora stor nytta.
Oftast ar det enkla tillrackligt.




Psykologisk forsta hjalp

Lugna vuxna lugnar barn

Radda barnens material Lugna lyssna, stark bygger pa riktlinjerna for
psykologisk forsta hjélp och ger vagledning fér att mota barni en kris-
situation. Modellen syftar till att starka fem viktiga principer som vi
vet hjalper barn att hantera kriser. Lat dessa fem principer hjélpa dig

Fundera 6ver:
att halla fokus pa det allra viktigaste nar du traffar barn i samband med
en allvarlig hdndelse.

Det dr bra att forst rikta uppméarksamheten mot dig sjélv och din reaktion
pa situationen.

Behover jag ta hjalp av en pedagogkollega, skolpsykolog eller

annan personal fran elevhalsan for att tillsammans med dem
prata med eleverna?

Behover jag samla mig, kanske andas djupa andetag, for att
minska eventuell stress innan samtalet?

Ar det ndgon information som &r extra viktig att forsdka fa med
till samtalet med eleverna?

[j Gtarka tryg

Starka lugn

[ starka samhorighet

tarka hopp




Stark kanslan av trygghet Stark kanslan av lugn

Bland det viktigaste nar vi traffar barn i samband med kris ar att forséka Som viktig vuxen kan du 6ka barns kansla av lugn pa flera satt.
formedla trygghet. Krisen ar ofta oférutsagbar och innebar brist pa kontroll, Tank pa att det ar lika viktigt att lyssna som att prata.
darfor ar det viktigt att 6ka upplevelsen av trygghet utifran de forutsatt-

ningar som finns. Det kan du géra pa flera sitt. e Bekrifta och normalisera barnens kadnsloreaktioner. Sag att det

ar helt normalt att kdnna starka och obehagliga kdnslor nar nagot
Var noga med att beratta vem du &r om du inte dr kand bland alla elever. skrammande har hant. Beratta att alla reagerar olika och att kanslor

o L L kommer och gér éver tid.
o Beréattafor eleverna att faran ar 6ver. Om faran inte ar over,

beratta det lilla du vet om vad som ar tryggt just nu. e Var lyhord infér fragor och orostankar. Vad ar de oroliga 6ver?

) . . Vad undrar de? Kan ni ta reda pa mer tillsammans?
e Tryggaeleverna genom att férmedla att manga vuxna hjalps at

for att hantera situationen. Fraga barnen vad som brukar géra dem lugna i vanliga fall. Be dem

dela med sig av tipsen till varandra och skriv sen upp dem pa tavlan.
e Berattafor eleverna vad som hant, sa enkelt och konkret du kan Vilj ut nagra av forslagen och prova tillsammans.

och anpassa informationen till deras alder och mognadsniva.

Barn har ratt till information. e GOr en aktivitet tillsammans med eleverna dar de far uttrycka sina
kanslor och tankar. De kan mala, pyssla eller pa annat satt géra nagot

Upprepa girna viktig information flera ganger. Vid stark stress blir kreativt for att beskriva hur de upplever det som just hant.

uppmarksamheten paverkad. Hjalp eleverna att skriva ner extra

viktig information. Det finns manga satt att starka barn i en krissituation. Ha girna ordet

o . . ) "delaktighet” som ledstjérna i ditt samtal och arbete med eleverna.
e Lyssnain vilken information eleverna redan har och vad de vill veta.

En brastart dr att utga fran elevernas spontana fragor, da hittar du
|attare ratt niva i samtalet.

Sag inget du inte vet, och lova ingenting du inte kan halla. Du behdver
inte ha alla svar. Det ar okej att sdga att du inte har all information just
nu, men att du ska forséka ta reda pa mer.

e Formedlavad som kommer ske den ndrmsta stunden om det ar mojligt.
Forutsagbarhet skapar trygghet.

e Behall normala rutiner sa mycket som mgjligt. Rutiner skapar trygghet
och kénsla av kontroll.



Stark kanslan av samhorighet ,()\(Q\,()‘
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e Oppnaupp méteslokaler och trygga rum med vuxen nirvaro om det
ar mojligt och finns behov. Att géra saker tillsammans hjalper till att
skapa samhorighet. Barnen och de vuxna kan leka, spela spel eller
laga mat tillsammans.

e Forsok att starka barnens delaktighet och samarbete genom att bjuda
in till gemensam problemldsning kring Iampliga fragor. Strava efter att
inkludera dven de barn som ar tysta och passiva.

Lat barnen fa ldka tillsammans, det mar de bra av. Gemensamma
samtal och att sitta i grupper och prata eller rita starker kanslan av
samhorighet. Barn behover kdnna att de inte 4r ensammai sin oro
eller sorg. Pressa aldrig ett barn att prata, alla dterhamtar sig pa sitt
eget satt.

e Stark kadnslan av samhorighet nar den akuta fasen ar éver. Det kan
goras genom ett gemensamt projekt eller en manifestation, beroende
pavad som hant.

Inkludera aven de barn

som ir tysta och passiva.

Stark kanslan av O?O{o
tillit till sig sjalv och samhallet )\

e Stark barnens sjalvtillit genom att uppmuntra och uppmarksamma
deras spontana positiva strategier, som exempelvis att hjélpa varandra.

e Uppmaéarksamma mojligheter dér eleverna kan fa tillfalle att
kanna sig kapabla. Det starker deras sjalvtillit och ger 6kad kénsla
av kontroll i tillvaron.

Fanga upp eventuell ryktesspridning bland eleverna.
Tala om hur ryktesspridning fungerar och riskerna med det.

e Forsok att starka tillit till samhallet for att minska barnens eventuella
kansla av utanfoérskap eller utsatthet efter en svar handelse. Det kan
du gbra genom att formedla tydlig information om laget, och berétta
att samhallets olika instanser arbetar for att aterstalla ordningen.
Var sa konkret som mojligt.

e Pratatillsammans om att det ar viktigt med kallkritik vid kriser. Hjalp
dina elever att hitta trovardiga kéllor, som exempelvis Polisens hemsida
och krisinformation.se. Prata gdrna ocksa om de viktiga kallkritiska
fragor eleverna bor kdnna till, som exempelvis vem avsandaren ar och
om information kommer fran oberoende kallor.

Prata med eleverna om att
vi bér vara uppmarksamma pa

ryktesspridning och falsk
information vid kriser.




Stark kanslan av hopp
/)

Nar du tillsammans med dina elever jobbat for att stérka de fyra férsta
faktorerna hos eleverna, har du redan gjort mycket for att ocksa starka
dina elevers kansla av hopp.

Du kan skapa hopp pa fler satt:

e Berattafor eleverna att mangai samhaéllet jobbar for att skydda
och hjalpa till.

e Paminn om att det finns manga vuxna som barnen och ungdomarna
kan prata med och som vill hjalpa pa olika satt.

Lyft fram det positiva som finns i gemenskapen som skapas i
klassrummet och de samtal och tankar som eleverna har.

e Utforska och samtala tillsammans med eleverna om vad som trots
allt kan innebéra hopp i situationen. Att 6va pa att identifiera detta
kan ocksa 6ka kanslan av sjalvtillit och gemenskap.

Lugn, trygghet, samhoérighet
och tillit ar viktiga ingredienser

i hoppfullhet.

Du som stottar kan ocksa behdva stod

Att vara den som stottar andra vid en allvarlig hdndelse kan vara svart och
vacka starka kédnslor och utmanande tankar. Det &r vanligt att uppleva
stress vid kontrollforlust och att kdnna sig otillracklig. Ta gérna stdd av en
kollega eller chef. Om du kanner att du behéver hjélp fran personalhalsan,
tveka inte att be om det. Och fundera dven pa hur du kan aterhamta dig efter
den skrammande och stressande upplevelsen som en kris kan innebara.

Fundera 6ver:
e Vad brukar lugna dig?

Vad ger dig hopp och kraft?

e Vem brukar du tycka om att prata med nar det kdnns svart?




Vill du veta mer om psykologisk forsta hjalp?

Ett satt att skapa lugn och trygghet i din personalgrupp infér eventuella
kriser ar att gemensamt inhamta kunskap om psykologisk forsta hjalp.

Lugna, lyssna, stark

P& Radda Barnens hemsida finns skriften Lugna, lyssna, stark,
en vagledning om hur vuxna kan stétta barn efter allvarliga
handelser i samhallet och under samhallskriser. Du kan ladda
ner den som PDF eller bestélla hem den som tryckt material.
Lugna, lyssna, stark - psykologisk férsta hjalp for barn i akut kris.

Affischer for barn

Bestall vara affischer om psykologisk forsta hjalpen for barn
att satta upp i till exempel en skola eller pa en fritidsgard
efter en kris. Bestall affischer om psykologisk forsta hjalpen.

Appen Safe Place

Tipsa garna dina elever om Radda Barnens app Safe Place.

| appen finns enkla évningar som kan hjélpa barn att hantera
svara kanslor efter en skrammande handelse. Safe Place ar gratis,
anonym och fungerar utan nituppkoppling Appen Safe Place.

Webbutbildning krisstod till barn
Ta ocksa gérna del av webutbildningen
Krisstod till barn.

I samarbete med Skolverket ger Radda Barnen utbildningen Lugna, lyssna stéark
som vander sig till all personal inom férskola och skola. Lds mer och anmal er har:
Beredskap - Skolverket.

Mer information om psykologisk férsta hjalp pa Skolverkets hemsida:Lugna,
lyssna, stark - psykologisk forsta hjalp for barn och unga i akut kris - Skolverket

Radda Barnen
107 88 Stockholm

Telefon: 08-698 90 00
E-post: kundservice@rb.se



https://rodakorset.learnster.com/invitation/d6da5fe51480661b4b22ea2eddc2e5ee?vendor=svenska-roda-korset
https://www.raddabarnen.se/rad-och-kunskap/barn-och-unga/safe-place/
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https://www.raddabarnen.se/rad-och-kunskap/arbetar-med-barn/lugna-lyssna-stark/
https://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/lugna-lyssna-stark---psykologisk-forsta-hjalp-for-barn-och-unga-i-akut-kris



